
Конфлікти в нашому 

житті. 

 

Конфлікт – це зіткнення сторін, двох чи більше людей з різними думкам, 

інтересами, поглядами, бажаннями: 

- Конфлікт це завжди велике емоційне навантаження; 

 - є ризик зруйнувати взаємовідносини;  

- є можливість не отримати того, що хочеш, чи залишитися без того що маєш 

тепер; 

 - є ризик отримати удар по самолюбству чи згубити себе в очах оточуючих; 

 - іноді конфлікт віднімає невиправдано багато сил і часу. 

Типи конфліктів : 

 Внутрішньособистісні 

 Міжособистісні 

 Внутрішньогрупові  

 Міжгрупові 

Поради, як уникати конфліктів: 

 1) Більше спілкуйся зі своїми друзями й однокласниками, пізнавай їх краще. 

Так ти будеш знати, про що вони люблять говорити, а чого краще уникати в 

розмові, які риси характеру притаманні кожному.  



2) Якщо тобі не подобається щось у поведінці товариша, спершу добре 

проаналізуй, чи обгрунтована твоя неприязнь. Можливо, він зовсім і не погана 

людина, просто ти неправильно зрозумів його вчинок чи слова.   

 3) Якщо ворожість обгрунтована, не варто грубити, кричати. Тому що 

природна захисна реакція у такому разі – крик у відповідь. Якщо ж поговорити 

з людиною доброзичливо, не докоряти, а дати дружню пораду, то вона приязно 

сприйме твої зауваження.   

 4) Якщо хтось намагається зачепити тебе, кричить або лає, кращою реакцією 

буде стримана й розважлива відповідь. Якщо спрямувати суперечку в мирне 

русло ніяк не вдається, то краще взагалі відійти від конфлікту в прямому і 

переносному значеннях. Поясни, що обов’язково вислухаєш свого 

співрозмовника, коли він заспокоїться і буде готовий до розважливої розмови.    

5) Якщо бачиш, як лаються і конфліктують твої друзі, не намагайся стати на бік 

одного з них. Спробуй закликати їх до спокою і розважливості. Поясни, що під 

час спокійної бесіди проблему можна вирішити набагато швидше й 

ефективніше. 

 


